
 

VBE-Fortbildung: Ruhe bewahren – Beziehungen stärken: Deeskalierende 

Strategien im Kita-Alltag 
Termin: 27. November 2026, 08:00-15:30 Uhr 

Ort: GENO-Haus Stuttgart, Heilbronner Straße 41, 70191 Stuttgart, Tagungsraum EG 5+6 

  

Fortbildungsbeschreibung: 

Gespräche in Kindertageseinrichtungen, Konflikte mit Eltern, herausfordernde Situationen mit Kindern 

oder Spannungen im Team sind häufig von Emotionen geprägt. Um diese Situationen professionell zu 

meistern, benötigen pädagogische Fachkräfte ein hohes Maß an Kommunikations- und Deeskalations-

kompetenz. Diese Fortbildung vermittelt praxistaugliche Strategien, die helfen, Konflikte frühzeitig zu de-

eskalieren, Beziehungen zu stärken und auch in schwierigen Situationen professionell und wertschätzend 

zu handeln. 

Die Teilnehmenden erweitern ihre kommunikativen Kompetenzen und gewinnen Sicherheit im Umgang 

mit konflikthaften Situationen. Durch praxisnahe Übungen und Reflexion der eigenen Verhaltensweisen 

entwickeln sie konkrete Handlungsstrategien, um Eskalationen vorzubeugen, Konflikte konstruktiv zu be-

arbeiten und eine wertschätzende Kommunikationskultur in ihrer Einrichtung zu fördern.  

Fortbildungsinhalte: 

• Eigenes Konfliktverhalten reflektieren 

• Eskalationsstufen erkennen. 

• unter emotionalem Druck handlungsfähig bleiben: Strategien der Selbstführung kennenlernen 

• deeskalierende (Gesprächs)Techniken sicher anwenden. 

• Konflikte im Team und mit Eltern konstruktiv ansprechen. 

• Prävention: konflikthaften Situationen vorbeugen 

 

Fortbildungsmethoden:  

Vortrag, Kleingruppenarbeit, Übungen, Austausch, Coaching 

Zielgruppe: Die Fortbildung richtet sich an Pädagogische Fachkräfte. 

Referententeam: 

Eva Blum, Systemische Supervisorin und Coach, Kommunikations- und Konflikttrainerin, Coach für 

Neue/Systemische Autorität, Fortbildnerin und Prozessbegleiterin 

Dr. Hans Joachim Blum, Realschullehrer, Dr. päd., Schulleiter a. D. 

Autoren der Bücher: „Der Klassenrat“ und „Konflikte im Klassenzimmer rechtzeitig erkennen, deeskalie-

ren, lösen“, „Das Anti-Laut-Programm“, Verlag an der Ruhr   

 

  



 

Fortbildungsablauf: 

Freitag, 27. November 2026 

08:00 – 08:30 Uhr   Begrüßungskaffee vor dem Tagungsraum 

08:30 – 15:30 Uhr   Fortbildung 

12:00 – 13:00 Uhr   Mittagessen im Tagungsraum 

15:30 Uhr     Ende der Fortbildung 

 

Kaffeepausen nach Bedarf. 

 

Teilnahmegebühr:  

Die Teilnahmegebühr beträgt 89,00 € für VBE-Mitglieder und 139,00 € für Nichtmitglieder. Für Teilneh-

merinnen & Teilnehmer im Studium, Vorbereitungsdienst oder in der Ausbildung beträgt die Teilnahme-

gebühr 59,00 € für VBE-Mitglieder und 99,00 € für Nichtmitglieder (Preise inkl. Begrüßungskaffee, Mittag-

essen, Pausen- und Tagungsgetränke, sowie Informationsmaterialien und Tagungsunterlagen. Alle Preise 

sind inkl. MwSt.). Die Zahlung der Fortbildungsgebühr erfolgt auf Rechnung. 

 

Anmeldung und Anmeldeschluss: 

Bitte melden Sie sich bis zum 26.10.2026 an. Die Anmeldung zu den Fortbildungen ist ausschließlich on-

line über unsere Homepage, www.vbe-bw.de/veranstaltungen möglich. Vertragspartnerin der Teilnehme-

rin bzw. des Teilnehmers der Fortbildung ist die VBE Wirtschaftsservice GmbH. 

Sollten Sie nicht an der Veranstaltung teilnehmen können, ist eine Stornierung des Fortbildungsvertrages 

in Textform (E-Mail) möglich. Maßgeblich für die Fristwahrung ist der Eingang der Stornierung bei der 

VBE Wirtschaftsservice GmbH oder einer von ihr beauftragten Person. Die Stornierung ist per E-Mail an 

fortbildung-wirtschaftsservice@vbe-bw.de zu richten. 

 

Es gelten folgende Stornierungsbedingungen: 

• bis vier Wochen vor Veranstaltungsbeginn: kostenfreie Stornierung 

• innerhalb von vier bis zwei Wochen vor Veranstaltungsbeginn: Erstattung von 70 % des Teilnah-

mebetrages 

• innerhalb von zwei bis einer Woche vor Veranstaltungsbeginn: Erstattung von 50 % des Teilnah-

mebetrages 

• innerhalb von einer Woche vor Veranstaltungsbeginn: Erstattung von 20 % des Teilnahmebetra-

ges 

• bei Nichterscheinen: keine Rückerstattung 

Die Benennung einer geeigneten Ersatzteilnehmerin bzw. eines geeigneten Ersatzteilnehmers ist jederzeit 

vor Veranstaltungsbeginn möglich. In diesem Fall entstehen keine Stornogebühren; gegebenenfalls kann 

eine angemessene Bearbeitungsgebühr erhoben werden. 

http://www.vbe-bw.de/veranstaltungen
/Volumes/intern/Referat%20Fortbildung%20&%20Medien/Seminare_Veranstaltungen/2026/07_Juli/MitarbeiterInnengespräch/fortbildung-wirtschaftsservice@vbe-bw.de


 

Teilnehmende, die Verbraucherinnen oder Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, steht ein gesetzliches 

Widerrufsrecht zu. Gesetzliche Rücktritts- und Widerrufsrechte bleiben von den vorstehenden Stornie-

rungsbedingungen unberührt. 

Für die Buchung gelten die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) der VBE Wirtschaftsservice GmbH 

sowie die Widerrufsbelehrung, die Sie auf der Homepage des Wirtschaftsservices unter http://www.vbe-

wirtschaftsservice.de/agb lesen und downloaden können. 

 

Kontakt bei Rückfragen:   

Verband Bildung und Erziehung Baden-Württemberg e.V. 

Annika Jung 

Referentin Fortbildung und Medien 

im Auftrag der VBE Wirtschaftsservice GmbH  

E-Mail: fortbildung-wirtschaftsservice@vbe-bw.de  

Telefon: 0711 22931481 

VBE Wirtschaftsservice GmbH  

Heilbronner Str. 41 I 70191 Stuttgart  

Telefon.: 0621 4815497 

E-Mail: wirtschaftsservice@vbe-bw.de  

Homepage: https://www.vbe-wirtschaftsservice.de/  

Geschäftsführung: Alexandra Vock 

Amtsgericht Stuttgart, HRB 24315 

Sitz der Gesellschaft: Stuttgart 
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/Volumes/intern/Referat%20Fortbildung%20&%20Medien/Seminare_Veranstaltungen/2026/07_Juli/MitarbeiterInnengespräch/wirtschaftsservice@vbe-bw.de
https://www.vbe-wirtschaftsservice.de/

